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Специальное регулирование:

❏ Конвенция о правах инвалидов, заключена в г. Нью-Йорке 13.12.2006 .

❏ Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской
Федерации».

❏ Государственная программа Российской Федерации «Доступная среда», утвержденная
Постановлением Правительства Российской Федерации от 29.03.2019 №363.

Общее регулирование:

❏ Конституция Российской Федерации.

❏ Уголовный кодекс Российской Федерации.

❏ Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях.

❏ Гражданский кодекс Российской Федерации.



Лица, обеспечивающие
«Доступность среды»

04.08.2023
УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ В 

ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ 3

Статьей 15 Федерального закона № 181-ФЗ определено, что
Правительство Российской Федерации, органы исполнительной власти
субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления и
организации независимо от организационно-правовых форм обязаны
создать условия инвалидам для беспрепятственного доступа к объектам
социальной инфраструктуры.

Согласно определению Конституционного Суда Российской Федерации
от 13.05.2010 № 689, вытекающая из норм федерального законодательства
публичная обязанность по обеспечению доступности зданий и сооружений
для инвалидов и других групп населения с ограниченными возможностями
передвижения возлагается, в частности, на собственников зданий и
сооружений.
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Приказом Генпрокуратуры России от 23.01.2018 №24 усилен
прокурорский надзор за исполнением законодательства о социальной
защите и социальном обслуживании инвалидов.

Юридические и должностные лица за уклонение от исполнения
предусмотренных статьей 16 Федерального закона № 181-ФЗ требований
несут ответственность в соответствии с законодательством Российской
Федерации, в т.ч.:

• административную ответственность;

• гражданско-правовую ответственность;

• уголовную ответственность.
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статья 5.43 - нарушение требований законодательства, предусматривающих выделение на автомобильных
стоянках (остановках) мест для специальных автотранспортных средств инвалидов, влечет наложение
административного штрафа на должностных лиц в размере от 3 000 до 5 000 рублей; на юридических лиц - от
30 000 до 50 000 рублей;

статья 9.13 - уклонение от исполнения требований к обеспечению условий для доступа инвалидов к объектам
инженерной, транспортной и социальной инфраструктур, влечет наложение административного штрафа на
должностных лиц в размере от 2 000 до 3 000 рублей; на юридических лиц - от 20 000 до тридцати 30 000 рублей.

ст. 9.14 - отказ от постановки на производство транспортных средств общего пользования, приспособленных для
использования инвалидами, влечет наложение административного штрафа на должностных лиц в размере от
2 000 до 3 000 рублей; на юридических лиц от 20 000 до 30 000 рублей;

статья 11.24 - нарушение руководителем организации или иным должностным лицом, ответственным за
организацию системы транспортного обслуживания населения и эксплуатацию транспортных средств, требований
законодательства, предусматривающих включение в систему транспортного обслуживания населения
транспортных средств, доступных для инвалидов, влечет наложение административного штрафа в размере от
2 000 до 3 000 рублей.

статья 14.8 (часть 5) - отказ потребителю в доступе к товарам (работам, услугам) по причинам, обусловленным
ограничением жизнедеятельности, состоянием его здоровья, возрастом, на равных с другими гражданами
условиях, влечет наложение административного штрафа на должностных лиц в размере от 30 000 до 50 000
рублей; на юридических лиц от 300 000 до 500 000 рублей.
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Гражданско-правовая ответственность за нарушения прав и свобод инвалидов в
области доступности среды заключается в возмещении вреда, причиненного инвалиду
гражданами, должностными лицами, государственными органами, органами местного
самоуправления.

Возмещение вреда, в том числе и морального, в данном случае производится по 
общим требованиям, которые установлены статьями 1064 - 1101 Гражданского кодекса 
Российской Федерации.

Например,
• Определение Третьего кассационного суда общей юрисдикции от 22.03.2023 №88-

4591/2023 по делу №2-642/2022; 
• Определение Шестого кассационного суда общей юрисдикции от 04.05.2023 №88-

10630/2023 по делу №2-1511/2022; 
• Определение Пятого кассационного суда общей юрисдикции от 14.02.2023 по делу 

N 88-2066/2023 и т.д.
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За самые серьезные нарушения прав инвалидов Уголовным кодексом Российской
Федерации установлена уголовная ответственность.

К ним, за нарушения прав и свобод инвалидов в области доступности среды,
опосредовано можно отнести:

• нарушение равенства прав и свобод человека и гражданина (статья 136 УК РФ). Под
дискриминацией понимается нарушение прав, свобод и законных интересов
человека и гражданина в зависимости от его «…» принадлежности к общественным
объединениям или каким-либо социальным группам.

• отказ в предоставлении гражданину информации (статья 140 УК РФ). Следует
подчеркнуть, что инвалиду информация должна предоставляться в доступной для
него форме, с учетом его индивидуальных физических особенностей и состояния
здоровья.
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сайт Уполномоченного по защите прав 
предпринимателей в Томской области

omb-biz.tomsk.ru

телеграм-канал 
«Бизнес-омбудсмен -
Томская область» 

страница в ВК
«Бизнес-омбудсмен -
Томская область» 

Горячая линия: 
8(3822) 909-683

04.08.2023
УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ В 

ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ


